Wir sind SIGG. Unser Ziel ist es, der Umwelt Sorge zu tragen. Also bieten wir nachhaltige Alternativen zur Einweg-
PET-Flasche. Das tun wir nicht erst seit dem neuesten UNO-Klimabericht, sondern seit iber 100 Jahren. In
unserem Unternehmen gehen Tradition und Innovation Hand in Hand — unsere Trinkflaschen haben Kultstatus
und setzten immer neue Massstabe. Einst ein Must-have unter Alpinisten, heute ein Fashion Statement: Nicht
umsonst ist die SIGG-Flasche in der standigen Sammlung des Museum of Modern Artin New York zu sehen und
inspirierte weltbekannte Modegrdssen zur Kooperation mit unserem Unternehmen. Auch in Zeiten des Wandels
bleiben wir unseren Werten treu und setzen auf Qualitat, Innovation, Design und Umweltbewusstsein.

Customer Service Mitarbeiter/in (m/w/d),
100 %, fur die SIGG Deutschland GmbH

In dieser abwechslungsreichen Funktion wirst du Teil des Vertriebsinnendienstes-Team in Géppingen DE.
Deine Hauptaufgabe wird es sein, den Online-Vertrieb zu unterstiitzen, insbesondere im Bereich des grossten
Online Marktplatzes weltweit.

Deine Aufgaben
— Eigenstandige Abwicklung samtlicher Verkaufsinnendienstaktivitdten im Bereich Online Sales
— Durchfuhrung der gesamten Auftragsabwicklung, von der Bestellannahme bis hin zum Versand und der
Abrechnung.
— Ansprechperson fir alle Anliegen im Kundenservice.
— Enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Stakeholdern wie Einkauf, Vertrieb und Produktion, um
reibungslose Ablaufe sicherzustellen.

Deine Starken

Mehrjahrige Erfahrung im Bereich Kundenservice / Online-Vertrieb

Fundiertes Verstandnis Uber die Funktionsweise des E-Commerce-Marktes.

— Fahigkeit zu vernetztem Denken, Offenheit gegeniber Veranderungen und unternehmerische Denkweise.
Du bist ein Teamplayer mit guten Kommunikationsfahigkeiten

Erfahrung mit Microsoft Navision ist von Vorteil; und fir dich sind Deutsch und Englisch keine
Fremdsprachen

Deine Perspektiven
— Dich erwarten abwechslungsreiche und vielseitige Aufgaben flr eine erstklassige Marke
— Die Anstellungskonditionen bei SIGG sind sehr gut, die Entlohnung marktgerecht und die Sozialleistungen
attraktiv
— SIGG setzt sich fiir eine Kultur der Inklusion, flir Chancengleichheit und fiir die Wertschatzung vielfaltiger
Sichtweisen ein

Klingt nach einem Match?
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit Angabe deiner Lohnvorstellungen via
Human Resources Manager, Frau Nicole Brunner, +41 52 728 63 21.
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